Customer Satisfaction 2025 KOS

Centro Ambulatoriale Fabriano group
Questionario NPS Compilazioni Gradimento
Gradimento generale 4.5
Ambulatori di riabilitazione 69 43 45
Ambiente & Struttura 4.4
Servizio 4.7
NPS “su 43 compilazioni )
o Soddisfazione complessiva 4.6
NPS N° strutture con NPS =30 e < 30

Accoglienza 4.5
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